MOJIb3OBATEJIbCKOE COMALWEHNE “BREEZMAR

Online”

Bnapgeneu cepsuca agpecyet (pnanyeckum n (Unm) lopuanyeckum nuuam oepTy Ha

3aknyeHne gorosopa Ha goctyn k cepsucy “BREEZMAR” (nanee - “gorosop”).

[oroBop He siBnsieTcs nyénmyHom odhepTon B cOOTBETCTBUM CO CT. 437 MK PO.

1. TEPMWHbI N ONPEQOENEHNA

Bnapgeneu cepsuca

WHanBmayaneHbIn NnpeanpuHumarens YcaHoB Anekcen Vropesud
(Or'PHUAIN 319645100092176, MHH 645211367827, topngndeckui
agpec: 410065, CapatoBckas obnactb, Capartos, [lenosas, 16, 1).

BlageneL, cepsunca ABndeTcd CTOpOHOI‘;I gorosopa.

Nonb3oBaTtenb

dusnyeckoe u (Mnu) ropuanyeckoe NULUO, CoBepLUMBLLEE NPoLeaypY

perncTpaunmn Ha cepBuce.

Cepsuc “BREEZMAR”

lMporpamMMHbIA  KOMMAEKC AN  aHanuMTUKM UM NpeaocTaBneHust
NMHGOPMAaLIMKN O peKNaMHbIX

KamnaHuax ToBapoB Ha Mapketnnence Ozon (https:/ /www.ozon.ru) B
BMAE OTYETa, a Takke AaHHble O NPOoAaXax 1 NIaHNPOBaHUN.

CepBuMC OOCTYNEH Nofb30BaTeNo Ha TEPPUTOPUM BCEX

CTpaH Mupa B CETU MHTEPHET No agpecy https://breezmar.online/ n
https://Ik.breezmar.online/ B pexxnme yganeHHoro gocryna K
Nonb30BaTeNbCKOMY PyHKLMOHaNy NporpaMmMHoro obecneyeHus no
mogenu SaaS (“Software as a Service” - nporpammHoe obecneveHne
kak Ycnyra). CepBuc sBnseTcsi COBOKYMHOCTbIO pe3yrbTaToB
WHTENNeKTyanbHON OeaTenbHOCTM - nporpammon ans OBM. JlobGble

UCKINI4YNTENbHbIE NMPpaBa Ha CeEPBUC NPpUHaANnexat Bnaaenbly cepBuca.

Otyert

COBOKYNHOCTb MHhOpMaLUM O Mara3uHe Ha
mapketnnence Ozon (https:/ /www.ozon.ru) no Bcem ToBapam.
MepeyveHb MHpopmaumm orpaHnumBaeTcsa npasmnamm Ozon

(https:/ /docs.ozon.ru).



https://lk.breezmar.online/
https://lk.breezmar.online/

Basa 3HaHum

COBOKyI'IHOCTb I/IH(*)OpMaLI,VII/I 00 yCnoBuAX nosrib3o0BaHUA CepBnUCOM.

Peructpauus Mpoueaypa BBOAA AaHHbLIX NS naeHTUdUKaLmm nonb3oBaTens B
cepBuUCe N CO3AaHNA akkayHTa.

ABTOpM3auns Mpouenypa naeHTMdpUKaLnm nonb3oBaTens 1 NOATBEPXKAEHNS €ro
npae Ha 4oCTyn K Npodusito Npu nocneayroLlemM BXo4e B CepBuC.

JInyHbIN Bnok cepsuca, gocTynHas nonb30BaTento B OTHOLEHUM HEro nocne

KabuHeT Peructpauun no apgpecy https://Ik.breezmar.online, nocpegcTsom

KOTOPOro nonb3oBaTellb OCYyLeCTBNndeT ynpaBreHune CBOEM yquHoﬁ

3anuncbio U MHble AENCTBUSA, CBA3aHHLIE C UCMONb30BaHMEM cepBuca.

Cnyx6a noaaepxku

IMobow nonb3oBaTenb MOXeT obpaTuTbCs B Cnyxby noaaepxku
nocpeactBoM 4ar-6ota B Telegram https://t.me/breezmar_bot, B
BkoHTakTe https://vk.com/breezmar nu6o no anekTpoHHOMY agpecy

breezmar@yandex.ru

Onnarta nnaTHbIX

dyHKUMI cepBuca

CoBOKYMHOCTb NnaThl 3a NpeaocTaBneHne Nonb3oBaTento
yaaneHHoro 4octyna K yHKUMoHany cepsuca B TedeHue
BbIOpaHHOIro MM nepuoda BpeMeHun u Tapuda. Nognucka saensaetcs
aboHEeHTCKMM NnaTeXXom B COOTBETCTBUN CO CT. 429.4. KonnyecTBo
CO30aHHbIX UM He CO3[AaHHbIX OTYETOB 3a Nepuoa He BNUSIET Ha

BENMNYNHY NOANUCKWN.

Mpo6HbI nepuog

Ha naHHbIN MOMEHT cepBUC OTKPLIT U paboTaeT B 6eTa-TeCTUpPOBaHUMN.
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2. MPEOMET OOITOBOPA

2.1. Bnapeney cepsuca npegoctaBnsieT Nonb3oBaTento OOCTYN K cepBucy Mo mogenu SaaS
(“Software as a Service” nporpammHoe obecnedyeHue, Kak ycryra), KOTOpblA MO3BONSET
nonb3oBaTento nomnyyartb YCnyru, AOCTYNHble Ha CepBuCe MO MoAnMCKe B COOTBETCTBUM C
BblOpaHHbIM Tapuom.

2.2. Tonb3oBaHWe CEPBMCOM MPOUCXOOUT B COOTBETCTBUM C WHCTPYKUWUSIMMW, YyKa3aHHbIMWA B

nHTepdence cepauca n 6a3on 3HaHUN.
3. AKUENT AOIMrOBOPA

3.1. MNonb3oBaTenb cunTaeTcs akuenToBaHHbLIM JOrOBOPOM B Cly4ae:

3.1.1. peructpaumm akkayHTa Ha cepBUCE B YacTu NpeaocTaBneHnsa JoCTyna K CepBUcy;

3.1.2. 100% onnaTbl NOAMMCKN B 4aCTW NPeAoCTaBeHus ycnyr (He OTHOCMTCA K nepuogy
TECTUPOBAHUSA).

3.2. lMNonb3oBaTtens nNpu akuente [oroBopa MNOATBEPXKAAET, YTO SABNSAETCSA AEECNOCOOHLIM U
COBEPLUEHHONETHUM  (PU3NYECKUM  JIMLUOM W (MnK)  YNOMHOMOYEHHbIM MNpeacTaBuTenemM
topuanyeckoro nuua nnbo MHAMBMAYanbHOrO NPeanpuHUMAaTens Ha 3aknioyveHue [orosopa u

coBepLleHne nHbix opngn4eckm 3Ha4nMMblX OENCTBUNI, CBA3aHHbIX C UCNOSIb30BaHNEM CepBMca.
4. NMPABA N OBA3AHHOCTW MNOJIb3OBATEJA

4.1. MNonb3oBaternb Bnpaee:

4.1.1. nonb3oBaTbCsa ycnyramu, 4OCTYMHbIMU B CEPBUCE, MO MOAMUCKE;

4.1.2. B NtoBON MOMEHT yAanuTb akkayHT;

4.1.3. BOCNoNb30BaTbCA NPOGHBIM NEPUOAOM OAMH pa3 Nocne perucTpauuu;

4.1.4. HanpaBnATb BNagenbLy cepsuca NpeanoxeHus ob yny4lieHmum cepBuca;

4.1.5. obpatutbca B cryxby 3aboTbl cepBuca B Clnyyae BO3HUKHOBEHUSI TPyOHOCTEW nNpw
ncnonb3oBaHUN cepeuca, ero HepaboTocnocobHOCTH, OLWNBOK B OTHETE U T.4.;

4.1.6. B cnyyae BbisBreHMs owMOOK B paboTe cepBuca B LUENSaX YnydlleHuUsl KadyecTBa ycrnyr
BrpaBe ob6paTUTbCA K BnagenbLy cepBucCa C YKa3aHMeM Ha OWwunbKy M MO BO3MOXHOCTU
NPUIOXXEHNEM COOTBETCTBYHOLLUX MOLATBEPKOAKOLLMX CKPUHOB;

4.2. MNonb3oBaTtenb 06sa3aH:

4.2.1. 03HAKOMUTBLCA C YCrOBMsIMW AoroBopa M ©as3oi 3HaHWA OO Hadana WUCMosib30BaHus
cepBuca 1 cobnogatb ux;

4.2.2. perynsapHo OTCrnexmnBaTb N3MEHEHUS B YCIOBUSIX 4OroBopa 1 B 6ase

3HaHW;



4.2.3. 3apernctpupoBaTtb akkayHT 4515 UICNONb30BaHUSA CEPBUICA;

4.2.4. npefocTaBuTb BO BpeMsi permctpaumm 4OCTOBEPHYIO, MOMHY0 U TOYHY0 MHOpMaUuIo o
cebe 1 nogaepxmBatb 3Ty MHCOPMaLMIO B akTyarnbHOM COCTOSIHUW;

4.2.5. B TedeHne 1 paboyero AHA akTyanusanpoBaTb AaHHbIe B Criyvyae MX U3MEHeHUs Yepe3
aKKayHT;

4.3. MNonb3oBatento 3anpeLlaeTcs:

4.3.1. ncnonb3oBaTtb CEPBUC, HE MPELYCMOTPEHHbIM 4OrOBOPOM M 6a30i 3HaHMIN Cnocobom;
4.3.2. wvcnonb3oBaTb aBTOMaTU3WPOBaHHbIE MporpamMmbl  Ans  cbopa uHopmauun 1
B3aUMOAENCTBUS C CEPBUCOM,;

4.3.3. HenpaBOMepHbIM 06paszom nony4vaTb AOCTyN K Npodoumo Mnu uHgopmaumMm Opyroro
nonb3oBaTtens, AOCTyn K WHgopMauumu Bnagenbua cepsuca, ero MHAPOPMAUMOHHBLIX CUCTEM
(Hanpumep, nyTem

nogbopa napons, B3fioma u T.4.);

4.3.4. BHOCUTb AaHHble npogasua Ozon, ynoOnNHOMOYEHHbIM NPeacTaBUTENieM KOTOPOro OH He
ABMNSETCA, a TakKe AaHHble, NoNyYeHHble HENPaBOMEPHbIM NyTeM;

4.3.5. peructpupoBaTb bonee, YeM OfMH aKKayHT;

4.3.6. nepegaBaTb CBOM aBTOPM3ALMOHHbIE JAHHbIE TPETLUM NULaM;

4.3.7. ucnonb3oBaTb HEHOPMATMBHYKD NEKCUKY Ha cepBuce, Npu oblieHun ¢ Bnagenbuem

cepsuca unum CJ'Iy)K6Ol7I noaaepxku, OCKOp6J'IF|Tb I'IpeD,CTaBI/ITeJ'IeIZ cepsuca.
5. NMPABA NN OBA3SAHHOCTW BITAOEJIbUA CEPBNCA

5.1. Bnageney cepBuca Bnpase:
5.1.1. B 0QHOCTOPOHHEM NMopsaKe BHOCUTb N3MEHEHUS B YCIOBUS LOroBopa.
HoBas pegakunsa gorosopa BCTyNaeT B cuny B TedeHne 7 (CeMun) KaneHgapHbIX AHENW C MOMEHTa

ee onybnvkoBaHus;



5.1.2. B ntoGON MOMEHT BHOCUTb M3MEHEHMSI B CTOMMOCTb TapudoB nytem nybnukaumm mx Ha
caunTe, NMpU 3TOM CTOMMOCTb OMria4eHHON NOANUCKN N3MEHEHUIO HE MOOJIEXUT;

5.1.3. onpepenaTb cocTaB cepBuCa, BHOCUTb U3MEHEHUS B €ro CTPYKTYpYy W BHELUHWA BUA,
MoanduumpoBaTtb, OOHOBNATD;

5.1.4. orpaHnumBaTb [JOCTYn noOnb3oBaTeNns K CepBUCY, B OOHOCTOPOHHEM nopsake
OTKa3sblBaTbCs OT WUCMOMHEHUs OoroBopa nyTem BrioKMpOBKM akkayHTa Mnorb3oBaTtens B cnyyae
HapyLeHns YCroBUA WUCNOMNb30BaHUA cepBuca W gorosopa nvMbo Hannyuuu nogo3peHun B
OTHOLLEeHUN AelCTBMI nornb3oBaTens (Nonb3oBaHWE CepBUCOM Yepe3 OAMH akkayHT ¢ boree,
yem 2 IP-agpecoB, ¢ pasHbix BebG-b6pay3epoB OgHOBpPEeMEHHO M Tak ganee). CToMMOCTb
MOANUCKN NpY 3TOM He BO3BpaLLaeTCs Nnorb3oBaTernto 1

ABMsEeTCHA WTpadoM 3a HapylleHue YCOoBUMA MCMNOoNb3oBaHWA cepsuca v gorosopa. [lpu
Hecornacum ¢ AencTBMaAMM Bragenbla cepBuca nornb3oBaTteflb BrpaBe HanpaBuTb MUCbMO Ha
3NEKTPOHHbIA agpec breezmar@yandex.ru ¢ 0GOCHOBaHMEM OLUMGOYHOCTU GIOKMPOBKMU.
Bnageneu cepsuca Bnpase pa3bnokMpoBaTb akkayHT MO CBOEMY YCMOTPEHWIO;

5.1.5. npuenekaTb TPETbUX NNL, K UCNOMNHEHUIO [loroBopa;

5.1.6. ocywecTBnATb MHPOPMALMOHHYIO U (UNIN) CEPBUCHYHO PACChISKy, MCMONb3ys AaHHbIE,
ykasaHHble [lonb3oBatenem B AkkayHTe (e-mail, Homep TenedoHa) nocpeacTBoM
mecceHaxepos (Telegram, Whatsapp uT.4.), 9NeKTPOHHON NOYTbI, SMS-COOOLLEHU.

5.2. Bnageneuy cepBuca 06s13aH:

5.2.1. npegocTaBuTb 3aperMcTpUpoBaHHOMY MNOMb3OBATENO YCryrM B COOTBETCTBUMM C
Onla4YeHHOM NoANMCKOM 1 BblIOpaHHbIM Tapudom;

5.2.2. okasblBaTb MOAAEPXKKY MNOMb3OBaTEMO MO €ro 3anpocy B Criy4ae BO3HWKHOBEHUSA

pr,D,HOCTeVI npn ncnonb3oBaHun cepsuca, ero HepaGOTOCI'IOCO6HOCTVI, owmnbok B oTyeTe U T.4.;
6. MOPAOOK UNCITOJIbSOBAHNA CEPBNCA

6.1. Nonb3oBaTtento A4nsa nonyyYyeHnsa 4ocTyna K cepBucy HeobxoamMmo NponTu peructpauuio. Mpu
perycrpaLumm nonb3oBaTerns co3faeTcs ero akkayHT Ha cepBuce.

6.2. MNonb3oBaTento, 3aperMcTpMpoBaBLLEMYCS BMEPBbIE HA cepBuce, npegnaraercs NpooHbIN
nepuvog nogmnuckKU Ans TecTUPOBaHUSA YCnyr u (yHKumoHana cepsuca. llocne oKoH4YyaHus
nNpobHOro mnu TecToBOro nepwuoda ycnyru, npeanaraemMble cepBucomMm He 6yayT AOCTYMHbI 4O
onnatbl NOAMMUCKH.

6.3. Nonb3oBaTtenb BNpaee BbibpaTb HEOOX04MMbIV eMy Tapud 1 onnaTuTb

CTOMMOCTb NoAnuckn B pasgene “Tapudbl 1 onnarta” Yepes akkayHT.



6.4. Onnata NpPOM3BOAWTCS MNOCPEACTBOM cepBuca 9nekTpoHHbIXx nnatexel [HNEHBIE
YTOYHSAKOTCSH, B TecToBOM (hopmaTe OrnaTa He B3VIMaeTcs.

6.5. MomMeHTOM onnatbl SBASETCSA 3a4uUClEHNEe OEHEXHbIX CPEACTB Ha pacyeTHbIA cyeT
BnagernbLa cepsuca.

6.6. baHKkoBCKMe pacxofbl, BKNovasi BaHKOBCKYH KOMUCCULIO, BO3NaratoTCa Ha nnartenbLumka.
6.7. B TeuyeHne 1 pabodero gHsA C MOMeEHTa onnaTtbl NONb3oBaTENO AOCTYyNeH dyHKLMOHan
cepBuca B COOTBETCTBUN C MOAMNMUCKON.

6.8. MNMpwn ncumcneHun cpoka gencteusa nognuckm 1 mecauy paseH 30 kaneHgapHbIM gHAM, 1 rog
paBeH 360 kaneHgapHbIM SHAM.

6.9. B cnyyae yganeHunsa akkayHTa no obpalleHuto nonb3oBaTtensi B Cny0y 3ab0Tbl AEHEXHbIE
CpeacTBa BO3BpaLLAOTCA MPOMOPUMOHANbHO HEUCMNONb30BAHHOMY CPOKY MOAMUCKM C MOMEHT
yaaneHus akkayHTta. [JeHexHble cpenctea Bo3BpallatoTcs B TedeHne 30 pabounx gHen ¢ gatbl

yOarneHus akkayHTa.

7. OCOBEHHOCTW B3AMMOOENCTBUMA C IOPUONYECKMM
NMMUAMU N MHOABUOYAIIbHbIMA NPEONPUHUMATENTAMU

7.1. Tlonb3oBaTenb - MpeACTaBUTENb HOPUAOMYECKOIO §nvua WM UHOWBUOYANbHOrO
npeanpuHnmaTtensi 00s13aH NPONTN perncTpaumnio B CEpBUCE.

7.2. [Ona onnatel NOAMMCKA OT WMEHW OPUOMYECKOTO nuua W MHOWBUOYANbHOrO
npegnpuHMMmartensa nonb3oBaTentd Heobxoaumo obpaTuTbCs NO  ANEKTPOHHOMY ajpecy
breezmar@yandex.ru, ykasaB pekBu3uTbl nuua: HaumeHoBaHue, OMPH, WHH, topuanyecknin
agpec, No4yToBbI agpec (B crnydyae ero oTnvuusa OT HOpuaMYeckoro agpeca), e-mail u Homep
TenedoHa npeactaBuTensd, 3apernctpuposaHHoro B CepBuce, HOMep pacHeTHOro c4veTa,
HanmMeHoBaHue baHka, BUK 6aHka, KoppeCnoHOAEHTCKUIA CYET.

7.3. Bnageneu CepBuca opMmUpyeT CYET Ha onnaTy U HanpaBnseT ero Ha ykasaHHbln e-mail
Monb3oatensa. CtoumocTtb yenyr no lNMoanucke He obnaraetca HOC B cBA3W ¢ NpMMEHEHNEM
YMNpPOLLEHHON cUCTeMbI HanoroobnoxeHus Bnagensuem Cepsuca.

7.4. B TeueHme 15 pabounx gHen ¢ MomeHTa onnatbl Bnapgeneu CepBuca copmupyet akt
OKa3aHHbIX YCNYr 1 HanpaenseT Konui Ha e-mail.

7.5. MNMonb3oBaTtenb 0653aH B TeveHne 5 pabounx gHen ¢ gaTtbl NONyvYeHus akTa noanucaTtb U
HanpaBuTb ero obpaTHO Bnagenbuy cepBuca nMbO NpegocTaBuUTb  MUCbMEHHbIE
MOTUBMPOBAHHLIE BO3paXXEeHUs B TOT CPOK. B cnyyae HenonyyeHusi akta okasaHHbIX YCIyr B
yKasaHHble CPOKM YCMyrn CUYMTalOTCA OKasaHHbIMW B MOSIHOM OObemMe, a akT - NOAMNMCaHHbIM

nonb3oBartenem.



7.6. OpurnHanbl OOKYMEHTOB HanpaensloTCA CTOpPOHaMuM B TedeHue 15 paboumx OHen ¢

MOMEHTa oTrnpaBiieHnAa Konnn.
8. OTBETCTBEHHOCTb

8.1. Bnapgeneu cepBuca npegocTaBnsieT Monb3oBaTento JOCTYN K CEPBUCY WM YCIYrn B HEM B
COOTBETCTBMM C OBLLENPUHATLIM B MEXAYHAPOAHOW NPaKTMKe NPUHLMNOM U obbl4aem 4ENOBOro
obopota «kak ecTb» (“as/is”) m He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a MNpobrnembl U HegocTaTKu,
BO3HMKaOLWMe n/unn obHapyxmBaemble B npoLecce 0OHOBMNEHUS, NOAOEPXKKM U IKCNNyaTaumm
cepBuca (Bkntovast 6e3 orpaHMyeHus npobrembl COBMECTUMOCTU C APYrMMM MPOrpaMmMHbIMM
npoayktamu, fgparvieepamv U Op., HECOOTBETCTBME pe3ynbTaToB WCMNOMb30BaHUSA cepBuca
OXmAaHuaMm nonb3oBaTensi, Npobrnembl, BO3HMKaKOLWME W3-3a HEOQHO3HAYHOrO TONKOBaHUSA
nonb3oBarternem 6asbl 3HaHUKW, 4OroBopa M T. 4.). Nonb3oBaTtenb cornawaetcs, Yto Cepsuc He
cBoOOAEH OT OLLUNOOK.

8.2. Bnagenew cepBuca He HeCeT OTBETCTBEHHbIM 3a NPsIMblE Y KOCBEHHbIE YObITKM, BO3HUKLLNE
y MNonb3oBaTtens B CBSA3M C MCMONb30BaHMEM CepBUca.

8.3. Bnapgeneu cepBuca He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a YObITKM, BO3HUKLLME Yy MOnb30oBaTens,
BO3HWMKWNE B pe3ynbrate [OencTBuW, NPeanpuHATbIX Monb3oBaTenieM Ha  OCHOBaHWUM
WHdOopMaLmMn B OTYeETE.

8.4. Bnageney HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a KOH(PMAEHLMANbHOCTb AaHHbIX MOMb3oBaTens Ha

cepBsuce.
9. MOPAOOK PASPELLEHNA CITOPOB

9.1. B cny4yae BO3HMKHOBEHWSI Cropa CTOPOHblI pa3peLuarT ero B NPETEH3VOHHOM MOpPSsiAKe.
MpeTeH3na pomkHa cogepxatb PNO wnu HammeHoBaHuwe nonb3oBatens, WVHH, agpec
perncTpawumm, NoYTOBbIN aapec, aapec ANEKTPOHHOM MOYTbI.

9.2. Cpok paccmoTpeHus npeteH3umn 30 kaneHaapHbIX AHEN C MOMEHTa €€ Nony4vYeHus.

9.3. B cnyyae HepoCTMKeHMSA cornalieHnss B NpeTeH3MoHHOM nopsake CTOpoHbl Bnpase
obpatntbCa B CyAa:

9.3.1. Cnop nepenaetcs B ApbuTtpaxHbin cyg ropoga Capartosa n Capatosckon obnactu
9.3.1.1. ecnu nonb3oBaTenb SBMAAETCA OPUANYECKMM nMUOM 1nBO  MHAMBUAYANbHbLIM
npegnpuHnmatenem. Cnop nepegaetcs Ha paccmoTpeHne Bo CapaTOBCKMIA ropoackon cyq
CapartoBckon obnactu.

9.3.2.1. Ecnu nonb3oBaTenb NpekpaTtusi CBOK OeATeNbHOCTb B KayecTBe WHAMBMAYaNbHOro
npeanpuHMMarensa Ha MOMeHT nogayn ucka, nmoéo,

9.4. Ecnu MNonb3oBarernb aBnsieTcs Musnyecknm nmuom, nmoo,



9.5. Ecnun Bnageneu cepBUCa npekpaTtust CBOKW AeATelibHOCTb B Ka4decTBe nHaounBunayaribHOro
npeanpunHnuMmarens. Monb3oBartens 0b6si3aH HanpasuUTb Bragenbly cepBuca KOnuio npeTeH3nnm n

OOKYMEHTbI, noAaTBepXaarune Tpe6OBaHI/IFI, no 3NeKTpoHHOMY ajpecy breezmar@yandex.ru.

9.3.2. NpumeHMMoe maTepmansHoe 1 npoLeccyansHoe npaso - npaso Poccunckon degepaumn.
10. CPOK OENCTBUA OOMOBOPA

10.1. Cpok gencreums gorosopa orpaHn4mMBaeTcs:

10.1.1. cpoKOM akkayHTa B YacTu NpegocTaBneHns OCTyna K CepBUCY;

10.1.2. cpoKOM ENCTBMS NOANUCKN B YaCTW NpeaoCcTaBneHns ycryr No Co3aHnio OTYETOB.
10.2. B 3aBMCMMOCTM OT TOro, YTO MPOM3OMAET MO3OHEEe, akKayHT CYMTAETCH HeaKTUBHbIM C
aarbl:

10.2.1. nocnegHero BXxoda B akKayHT;

10.2.2. OKOHYaHNA OENCTBUSA NOAMUCKU.

10.3. HeakTuBHble akkayHTbl yOoanslTca BfagenbuemM cepsuca rno uctedeHun 3 net ¢ garbl
NPU3HaHNS akKayHTa HeaKTUBHbIM.

10.4. AkkayHT MOXeT ObITb yaaneH no obpalleHuto Nonb3oBaTens B Cryxby 3aboThbl.
11. SAKJITIOUUTEJIbHBLIE MNMOJNOXEHNA

11.1. CTOpPOHbI NPU3HAKT HOPUAONYECKYIO CUITY KOMUIA JOObIX [AOKYMEHTOB, HOPUOUNYECKN
3HAYMMbIX COOOLLEHMI, NOANUCAHHBIX PAaKCUMUITbHBIM CMNOCOBOM BOCNPOU3BEAEHMS MOAMUCHK U
nepegaHHbIX MOCPEeACTBOM 3MEeKTPOHHbIX CPeAcTB CBA3W, a Takke WX CWy B KayecTse
JokasatenbcTB B cyfe. CTOPOHbI NPU3HAKOT IPUOUYECKYIO CUY Nepennckn, OcyLLecTBNAeMon

nocpeacTtBOM QIJEKTPOHHbLIX CpencTB CBA3U. CO CTOPOHbI MNoJib3oBaTenA - MO KOHTaKTam,

yKaszaHHbIM B akkayHTe; CO CTOpPOHbl Bnagensua - breezmar@yandex.ru, topugudeckue
3HauYNMble COOOLLEHUS!, HanpaBneHHbIE NOCPEACTBOM 3ITIEKTPOHHLIX CPEACTB CBSA3U, CHUTAIOTCS
nony4YeHHbIMU B €Hb HanpaBneHnst Taknx coobLLEeHUN.

11.2. B cnyyae HepaboTocnocoBGHOCTM cepBUCa MO BWHE Bragernbua cepsBuca, noanmcka

nonb3oBarTensa NpoAsieBaeTcsl Ha CPOK, COPa3MepPHbLIN nepuony HepaboTocnocobHOCTH.
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	ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ “BREEZMAR Online” 
	1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
	2.1. Владелец сервиса предоставляет пользователю доступ к сервису по модели SaaS (“Software as a Service”- программное обеспечение, как услуга), который позволяет пользователю получать услуги, доступные на сервисе по подписке в соответствии с выбранным тарифом. 
	2.2. Пользование сервисом происходит в соответствии с инструкциями, указанными в интерфейсе сервиса и базой знаний. 

	3. АКЦЕПТ ДОГОВОРА 
	3.1. Пользователь считается акцептованным договором в случае: 
	3.1.1. регистрации аккаунта на сервисе в части предоставления доступа к сервису; 
	3.1.2. 100% оплаты подписки в части предоставления услуг (не относится к периоду тестирования). 

	3.2. Пользователь при акцепте Договора подтверждает, что является дееспособным и совершеннолетним физическим лицом и (или) уполномоченным представителем юридического лица либо индивидуального предпринимателя на заключение Договора и совершение иных юридически значимых действий, связанных с использованием Сервиса. 

	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 
	4.1. Пользователь вправе: 
	4.1.1. пользоваться услугами, доступными в сервисе, по подписке; 
	4.1.2. в любой момент удалить аккаунт; 
	4.1.3. воспользоваться пробным периодом один раз после регистрации; 
	4.1.4. направлять владельцу сервиса предложения об улучшении сервиса; 
	4.1.5. обратиться в службу заботы сервиса в случае возникновения трудностей при использовании сервиса, его неработоспособности, ошибок в отчете и т.д.; 
	4.1.6. в случае выявления ошибок в работе сервиса в целях улучшения качества услуг вправе обратиться к владельцу сервиса с указанием на ошибку и по возможности приложением соответствующих подтверждающих скринов; 

	4.2. Пользователь обязан: 
	4.2.1. ознакомиться с условиями договора и базой знаний до начала использования сервиса и соблюдать их; 
	4.2.2. регулярно отслеживать изменения в условиях договора и в базе 
	4.2.3. зарегистрировать аккаунт для использования сервиса; 
	4.2.4. предоставить во время регистрации достоверную, полную и точную информацию о себе и поддерживать эту информацию в актуальном состоянии; 
	4.2.5. в течение 1 рабочего дня актуализировать данные в случае их изменения через аккаунт; 

	4.3. Пользователю запрещается: 
	4.3.1. использовать сервис, не предусмотренным договором и базой знаний способом; 
	4.3.2. использовать автоматизированные программы для сбора информации и взаимодействия с сервисом; 
	4.3.3. неправомерным образом получать доступ к профилю или информации другого пользователя, доступ к информации владельца сервиса, его информационных систем (например, путем 
	4.3.4. вносить данные продавца Ozon, уполномоченным представителем которого он не является, а также данные, полученные неправомерным путем; 
	4.3.5. регистрировать более, чем один аккаунт;  
	4.3.6. передавать свои авторизационные данные третьим лицам; 
	4.3.7. использовать ненормативную лексику на сервисе, при общении с владельцем сервиса или службой поддержки, оскорблять представителей сервиса. 


	5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ВЛАДЕЛЬЦА СЕРВИСА 
	5.1. Владелец сервиса вправе: 
	5.1.1. в одностороннем порядке вносить изменения в условия договора. 
	5.1.2. в любой момент вносить изменения в стоимость тарифов путем публикации их на сайте, при этом стоимость оплаченной подписки изменению не подлежит; 
	5.1.3. определять состав сервиса, вносить изменения в его структуру и внешний вид, модифицировать, обновлять; 
	5.1.4. ограничивать доступ пользователя к сервису, в одностороннем порядке отказываться от исполнения договора путем блокировки аккаунта пользователя в случае нарушения условий использования сервиса и договора либо наличии подозрений в отношении действий пользователя (пользование сервисом через один аккаунт с более, чем 2 IP-адресов, с разных веб-браузеров одновременно и так далее). Стоимость подписки при этом не возвращается пользователю и 
	5.1.5. привлекать третьих лиц к исполнению Договора; 
	5.1.6. осуществлять информационную и (или) сервисную рассылку, используя данные, указанные Пользователем в Аккаунте (e-mail, номер телефона) посредством мессенджеров (Telegram, Whatsapp ит.д.), электронной почты, sms-сообщений. 

	5.2. Владелец сервиса обязан: 
	5.2.1. предоставить зарегистрированному пользователю услуги в соответствии с оплаченной подпиской и выбранным тарифом; 
	5.2.2. оказывать поддержку пользователю по его запросу в случае возникновения трудностей при использовании сервиса, его неработоспособности, ошибок в отчете и т.д.; 


	6. ПОРЯДОК ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСА 
	6.1. Пользователю для получения доступа к сервису необходимо пройти регистрацию. При регистрации пользователя создается его аккаунт на сервисе. 
	6.2. Пользователю, зарегистрировавшемуся впервые на сервисе, предлагается пробный период подписки для тестирования услуг и функционала сервиса. После окончания пробного или тестового периода услуги, предлагаемые сервисом не будут доступны до оплаты подписки. 
	6.3. Пользователь вправе выбрать необходимый ему тариф и оплатить 
	6.4. Оплата производится посредством сервиса электронных платежей ДАННЫЕ УТОЧНЯЮТСЯ, в тестовом формате оплата не взимается. 
	6.5. Моментом оплаты является зачисление денежных средств на расчетный счет владельца сервиса. 
	6.6. Банковские расходы, включая банковскую комиссию, возлагаются на плательщика. 
	6.7. В течение 1 рабочего дня с момента оплаты пользователю доступен функционал сервиса в соответствии с подпиской. 
	6.8. При исчислении срока действия подписки 1 месяц равен 30 календарным дням, 1 год равен 360 календарным дням. 
	6.9. В случае удаления аккаунта по обращению пользователя в службу заботы денежные средства возвращаются пропорционально неиспользованному сроку подписки с момент удаления аккаунта. Денежные средства возвращаются в течение 30 рабочих дней с даты удаления аккаунта. 

	7. ОСОБЕННОСТИ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С ЮРИДИЧЕСКИМИ ЛИЦАМИ И ИНДИВИДУАЛЬНЫМИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯМИ 
	7.1. Пользователь - представитель юридического лица или индивидуального предпринимателя обязан пройти регистрацию в сервисе. 
	7.2. Для оплаты подписки от имени юридического лица и индивидуального предпринимателя пользователю необходимо обратиться по электронному адресу breezmar@yandex.ru, указав реквизиты лица: наименование, ОГРН, ИНН, юридический адрес, почтовый адрес (в случае его отличия от юридического адреса), e-mail и номер телефона представителя, зарегистрированного в Сервисе, номер расчетного счета, наименование банка, БИК банка, корреспондентский счет. 
	7.3. Владелец Сервиса формирует счет на оплату и направляет его на указанный e-mail Пользователя. Стоимость услуг по Подписке не облагается НДС в связи с применением упрощенной системы налогообложения Владельцем Сервиса. 
	7.4. В течение 15 рабочих дней с момента оплаты Владелец Сервиса формирует акт оказанных услуг и направляет копию на e-mail. 
	7.5. Пользователь обязан в течение 5 рабочих дней с даты получения акта подписать и направить его обратно владельцу сервиса либо предоставить письменные мотивированные возражения в тот срок. В случае неполучения акта оказанных услуг в указанные сроки услуги считаются оказанными в полном объеме, а акт - подписанным пользователем. 
	7.6. Оригиналы документов направляются сторонами в течение 15 рабочих дней с момента отправления копии. 

	8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
	8.1. Владелец сервиса предоставляет пользователю доступ к сервису и услуги в нем в соответствии с общепринятым в международной практике принципом и обычаем делового оборота «как есть» (“as/is”) и не несет ответственности за проблемы и недостатки, возникающие и/или обнаруживаемые в процессе обновления, поддержки и эксплуатации сервиса (включая без ограничения проблемы совместимости с другими программными продуктами, драйверами и др., несоответствие результатов использования сервиса ожиданиям пользователя, проблемы, возникающие из-за неоднозначного толкования
	8.2. Владелец сервиса не несет ответственным за прямые и косвенные убытки, возникшие у Пользователя в связи с использованием сервиса. 
	8.3. Владелец сервиса не несет ответственность за убытки, возникшие у пользователя, возникшие в результате действий, предпринятых пользователем на основании информации в отчете. 
	8.4. Владелец несет ответственность за конфиденциальность данных пользователя на сервисе. 

	9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 
	9.1. В случае возникновения спора стороны разрешают его в претензионном порядке. Претензия должна содержать ФИО или наименование пользователя, ИНН, адрес регистрации, почтовый адрес, адрес электронной почты. 
	9.2. Срок рассмотрения претензии 30 календарных дней с момента ее получения. 
	9.3. В случае недостижения соглашения в претензионном порядке Стороны вправе обратиться в суд: 
	9.3.1. Спор передается в Арбитражный суд города Саратова и Саратовской области 
	9.3.1.1. если пользователь является юридическим лицом либо индивидуальным предпринимателем. Спор передается на рассмотрение во Саратовский городской суд Саратовской области. 
	9.3.2.1. Если пользователь прекратил свою деятельность в качестве индивидуального предпринимателя на момент подачи иска, либо, 


	9.4. Если Пользователь является физическим лицом, либо,  
	9.5. Если владелец сервиса прекратил свою деятельность в качестве индивидуального предпринимателя. Пользователь обязан направить владельцу сервиса копию претензии и документы, подтверждающие требования, по электронному адресу breezmar@yandex.ru.  
	9.3.2. Применимое материальное и процессуальное право - право Российской Федерации. 


	10. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
	10.1. Срок действия договора ограничивается: 
	10.1.1. сроком аккаунта в части предоставления доступа к сервису; 
	10.1.2. сроком действия подписки в части предоставления услуг по созданию отчетов. 

	10.2. В зависимости от того, что произойдет позднее, аккаунт считается неактивным с даты: 
	10.2.1. последнего входа в аккаунт; 
	10.2.2. окончания действия подписки. 

	10.3. Неактивные аккаунты удаляются владельцем сервиса по истечении 3 лет с даты признания аккаунта неактивным. 
	10.4. Аккаунт может быть удален по обращению пользователя в службу заботы. 

	11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
	11.1. Стороны признают юридическую силу копий любых документов, юридически значимых сообщений, подписанных факсимильным способом воспроизведения подписи и переданных посредством электронных средств связи, а также их силу в качестве доказательств в суде. Стороны признают юридическую силу переписки, осуществляемой посредством электронных средств связи: со стороны пользователя - по контактам, указанным в аккаунте; со стороны владельца - breezmar@yandex.ru, юридические значимые сообщения, направленные посредством электронных средств связи, считаются полученными в день направления таких сообщений. 
	11.2. В случае неработоспособности сервиса по вине владельца сервиса, подписка пользователя продлевается на срок, соразмерный периоду неработоспособности. 


